Ochrana osobnich udaju

1. Spravce osobnich udajd

VGTS Mobility s.r.o.

ICO: 24876526

Sidlo: D&ginska 552/1, St¥izkov, 180 00 Praha 8, Ceska republika
E-mail: vgts-mobility@outlook.com

(dale jen ,Spravce®).

Spravce zpracovava osobni Udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

2. Jaké osobni udaje zpracovavame

V zavislosti na tom, jakym zplsobem nas kontaktujete, mizeme zpracovavat zejména:
* jméno a pfijmeni,

« telefonni Gislo,

* e-mailovou adresu,

* Udaje uvedené ve zpraveé nebo formulafi,

« informace tykajici se pozadovaného vozidla,

» obsah komunikace,

* Udaje uvedené v zakaznickém hodnoceni,

« fotografie pfilozené k hodnoceni.

Nepozadujeme po vas vice osobnich Udajl, nez je nezbytné pro vyfizeni vaSeho pozadavku.
3. Ugel zpracovani osobnich udajd

VaSe osobni Udaje pouzivame zejména za ucelem:

* zpracovani a vyfizeni vasich dotaz(l a pozadavkd,

» komunikace s vami ohledné vozidel a nasich sluzeb,

* vyhledani a nabidky vozidla podle vasich pozadavki,

* pfipravy a realizace objednavek a smluv,

» vyfizeni zakaznickych pozadavkl a reklamaci,

* zvefejnéni zakaznického hodnoceni, pokud jste jej poskytli,
* plnéni pravnich a u€etnich povinnosti.

4. Pravni zaklad zpracovani

Osobni udaje zpracovavame na zakladé:

+ va8eho souhlasu, pokud je pro dany ucel vyZzadovan,

* potfeby zpracovani vaseho pozadavku pred uzavienim smlouvy,



* plnéni smlouvy,

* plnéni pravnich povinnosti Spravce,

 opravnéného zajmu Spravce, zejména pfi komunikaci se zadkazniky a ochrané jeho prav.
5. Kontaktni formulafe

Pokud nam odeSlete formular prostfednictvim nasich webovych stranek, pouzijeme Udaje
uvedené ve formulafi pouze v rozsahu nezbytném pro vyfizeni vadeho pozadavku a
naslednou komunikaci.

Odeslanim formulare potvrzujete, Ze jste se seznamili s informacemi o zpracovani osobnich
udaju uvedenymi v téchto zasadach, pokud je takové potvrzeni podle platnych pravnich
predpisl vyzadovano.

6. Zakaznicka hodnoceni a fotografie

Pokud prostfednictvim webovych stranek odeslete zakaznické hodnoceni, mize byt po jeho
kontrole zvefejnéno na nasich webovych strankach.

Fotografie pfilozena k hodnoceni mlze byt zvefejnéna spole¢né s hodnocenim, pokud jste ji
poskytli za timto u€elem. Spravce si vyhrazuje pravo hodnoceni pfed zvefejnénim
zkontrolovat a nezverejnit obsah, ktery je nevhodny, protipravni nebo nesouvisi s
poskytovanymi sluzbami.

7. Komu mohou byt udaje zpfistupnény

Osobni udaje mohou byt v nezbytném rozsahu zpfistupnény tretim stranam, které nam
poskytuji sluzby potfebné pro provoz spole¢nosti a webovych stranek, napfiklad
poskytovatelim hostingu, IT sluzeb, e-mailovych sluzeb, ucetnich sluzeb nebo dalSich
technickych sluzeb. Tyto subjekty mohou osobni Udaje zpracovavat pouze v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy a podle nasich pokynu, pokud vystupuiji jako zpracovatelé
osobnich udaju. Osobni Udaje nepfedavame tretim stranam za Gcelem jejich vliastniho
marketingu bez pfislusného pravniho divodu.

8. Doba uchovavani osobnich udaji

Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro splnéni ucelu, pro ktery byly
ziskany, pfipadné po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy. Po uplynuti této doby budou udaje
vymazany nebo anonymizovany, pokud jejich dalSi uchovavani neni vyZzadovano zakonem
nebo neni nezbytné pro ochranu opravnénych zajmua Spravce.

9. VaSe prava

V souvislosti se zpracovanim osobnich udajd mate zejména pravo:

» pozadovat informace o zpracovani vasich osobnich udaja,

* pozadovat pFistup k osobnim udajam,

* pozadovat opravu nepfesnych nebo neuplnych udaja,

» pozadovat vymaz osobnich udajll, pokud jsou spinény zakonné podminky,
 pozadovat omezeni zpracovani,

* vznést namitku proti zpracovani zaloZzenému na opravnéném zajmu,



» pozadovat prenositelnost Udajl v pfipadech stanovenych GDPR,
* odvolat souhlas se zpracovanim, pokud je zpracovani zalozeno na souhlasu.
Pro uplatnéni svych prav nas muzete kontaktovat na: vgts-mobility@outlook.com

Mate také pravo podat stiznost u dozorového tfadu, kterym je v Ceské republice Ufad pro
ochranu osobnich udajd.

10. Zabezpeceni osobnich udaju

PFijimame pfimérena technicka a organizaéni opatfeni k ochrané osobnich udaju pred
neopravnénym pfistupem, ztratou, zneuzitim nebo neopravnénym zverejnénim.

11. Aktualizace téchto zasad

Tyto zasady ochrany osobnich Gdaji mGzeme prabézné aktualizovat, zejména v pfipadé
zmén nasich sluzeb, webovych stranek nebo pravnich predpist. Aktualni verze je vzdy
zvefejnéna na téchto webovych strankach.

Posledni aktualizace: 1. 8. 2026



